
UYBAN NHAI\ DAN ceNG HOA xA ugr cnu xcnil VIDT NAM
rruYEN xuAN Lgc clA -Tqdo-H nh hr[c

so:y'i' xn-usND Xudn L\c, ngdyrld thdng 01 ndm 2019

rtuo+cu
Ki6m so6t thri tgc hinh chinh nIm 2019

Thgc hiQn.K6.ho4ch s6 14548/KH-LIBND ngdy 2811212018 cria UBND
tinh D6ng Nai vA ki6m so6t tht tuc hanh chinh nim 2019 cria tinh D6ng Nai.
UBND huyQn xdy dlrng kC ho4ch kitim so6t thri tgc hanh chinh n6m 2019 cta
huyQn Xu6n LQc, cg th6 nhu sau:

r. MUC DICH, vtU CAU:

1. MBc dich:

- Tri6n khai c6 hieu qu6 c6ng t6c ki6m so6t thri tgc hanh chinh; bAo tl6m
cdng khai, minh bach c6c th6ng tin vO tht trlc hdnh chinh (TTHC) nh6m tqo di6u
kiQn cho c6c td chric, cri nhdn ti€p cfn, thgc hiQn h6 so, thri tqc hdnh chinh.

- NAng cao vai trd trAch nhiQm c6c co quan, tlon vi, UBND cric x5, thi
i.,

trdn, c6n b9, cdng chuc, vi€n chirc trong viQc thyc hiQn nhiQm vg.ki6m so6t thri
tgc hdnh chinh; thuc hiQn co ch6 mQt cria, mgt cua liOn th6ng; ti6p nh4n, xri lf
va tra ldi phdn 6nh, kit5n nghi cria t6 chric, c6 nh6n vC quy dinh henh chinh trdn
dia ban huy€n.

- DAy manh c6ng t6c th6ng tin truy6n truydn, huy <IQng sg tham gia tich
cuc cria ngudi ddn, doanh nghigp trong vigc tim hi€u, nim vfrng c6c quy tlinh vO

tht qrc h^dnh chinh, th6ng qua d6 thuc hiQn quy6n gi6m s6t cta minh d6i v6i vi6c
gidi quy6t tht tuc hdnh chinh cria c6c co quan nhi nu6c.

- G6n k6t c6ng tric ki6m so6t thri tgc hanh chinh v6i c6ng t6c ki6m tra vdn
ban quy ph4m ph6p 1u6t, theo d6i thi hdnh ph6p luQt dC dam b6o sg can tnirit,
tinh hqp li, tinh hqp ph6p vd kh6 thi khi ban hdnh m6i c6c v6n ban quy ph4m
ph6p 1u4t c6 chua quy dlnh hdnh chinh, thri tpc hdnh chinh.

2. YGu cAu:

- COng tac ki€m sorit thri tUc hanh chinh phii dugc thgc hign thuong
xuy€n, li6n tgc, nghidm tirc, <I6m b6o tltng thoi gian quy tlinh.

- X6c dinh rd nhiQm vu, triich nhiQm cira c6c co quan, don vi, UBND c6p
x6 trong qu6 trinh thlrc hiQn ki6m so6t tht tr,rc hdnh chffi; thgc hiQn co ch6 mgt
cta, m6t cria li6n th6ng, thgc hiQn t6t dich vu c6ng tryc tuyi5n ki5t hqp v6i dich
W brru chinh c6ng ich; dAy manh img dgng c6ng nghQ th6ng tin trong quan lf,
giii quy€t th0 tgc hanh chinh; thgc hign c6 hiQu qui viQc ti6p nhQn, xri lf phan
6nh, ki6n nghi cria c6 nhAn, tO chirc vC quy dinh hanh chinh thu6c thAm quy€n.

- Thgc hiQn nghiEm c6c nhiQm vu duoc giao, gin c6ng t6c ki6m sorlt tht.Y
tuc hanh chinh v6i c6ng t6c thi dua, khen thudng d6 kjp thoi tt6ng vi6n, khen
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thuorg nhtng c6 nhan, tap th6 c6 thdnh tich xu6t s6c; d6ng thdi, xu ly nghiCm

nhirng cri nhdn, tdp th6 thuc hiQn kh6ng tdt nhipm vg ki6m so6t thri tuc hdnh

chinh.

- Ting cudng c6ng tic kilim tra vi$g thgc hiQn ki6m.so6t thri tuc hdnh dii
kip thdi ch6n chinh c6c hirnh vi nhtng nhiSu trong gi6i quyl5t thri tpc hhnh chinh,
ting cudmg lc! luat, lcj' cuong hanh chinh d6m bio thlrc hiQn ttit co ch6 mQt cria,
mQt cria li6n th6ng.

II. NQI DUNG:

STT NQi dung c6ng viQc Co quan chri tri Co quan ptrSi nqp
Thoi gian
thuc hi6n

I. Hohn thiQn quy ch5, quy tlinh vd ki6m so6t TTHC

I

Ph6i hqp rd so6t c6c quy
tlinh 1i6n quan vO cdng t6c
ki6m so6t thir tUc hdnh
chinh

Vdn phdng HDND
vd UBND huy6n

C6c co quan don
vi, UBND cdcxd,
thi tr6n

Theo K€
ho4ch oia

UBND
tinh, Vdn

phdng
UBND

tinh

2

Td chric tri6n khai thgc
hi€n Kii ho4ch ki6m so6t
tht qrc hdnh chinh ndm
2019 cta huy€n

C6c co quan, don
vi, UBND citcxd,
thi tl5n

Vdn phdng HDND
vir UBND huyOn

Thulng
xuy6n

3

Ki6n toin hC th6ne c6n b6
lim tldu m6i thyc hi6n
nhiQm vU ki6m sorlt tht
tuc hirnh chinh c6p huyQn,

cdp xd theo quy dinh

Vdn phong HDND
vd UBND huy6n,

UBND c6c x6, thi
tr5n

Thuong
xuyCn

II. Tip huAn, hudng din nghiQp vg ki6m so6t TTHC

I

Hyo.,g d6n nghiQp vU
ki6m sorit thri tUc hdnh
chinh; n0ng cao nhfn thuc
v€ c6i c6ch tht tUc hanh
chinh, ki6m so6t thri tgc
hanh chinh cho can bQ

dAu mdi citc xd, th! tran

Vdn phdng HDND
vd UBND huyQn

UBND c6c x6, thi
tran

Trong
ndm

2

Tham gia tpp hu6n, hu6ng
dAn nghiQp vU ki6m sorit
tht tgc hanh chinh c6p
huv6n do tinh E6ns Nai
t6 chric

Vdn phdng HDND
vd UBND huy6n

UBND c6c x6, thi
trdn vd cric don v!
li6n quan

Theo K€
ho4ch cria

UBND
tinh, VEn

phdng
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UBND
tinh

J

Tham ds HQi nghi <Lffi
gi6 tinh hinh, kct qu6 thr,rc

hi6n vd nhtng kh6 khdn,
w6ng m6c v6 c6ng t6c
ki6m so6t tht tpc hdnh
chinh.

Vdn phdng HEND
vd UBND huy€n

C6c co quan, don
vi, UBND cilcxd,
thi trdn

Theo K6
hoqch cria

TIBND
tinh, Vdn

phdng
TIBND

tinh

III. Ri so5t quy tlinh, tht tgc hinh chinh

I

fhOi trgp thgc hiQn rd
so6t, don gian h6a quy
dinh hinh chinh, thti tUc
hanh chinh ndm 2019

C6c co quan, dcrn

vi, UBND cdcxd,
thitrAn

Vdn phdng FIDND
vd UBND huy6n,
Phdng Tu ph6p

Theo Ki5

ho4ch cria
TIBND
tinh, vd

c6c ngdnh
li6n quan
cria tinh

2

Tham gia xay dyng
Phucmg rln don gian h6a
quy dinh, thri tgc hdnh
chinh chung cria tinh

Vdn phdng HDND
vd UBND huy6n

C6c c<y quan, don
vi, UBND cdcxd,
thitr6n

Theo KE
hoach cria

UBND
tinh

3

Tham gia tlanh gi6 t6c
ilgng tl6i vdi dg thdro vin
ban quy ph4m ph6p luQt
c6 quy tlinh vO thri tgc
hdnh chinh thu6c thAm
quy6n ban hanh cria
UBND tinh DOng Nai

C6c co quan
chuyCn m6n thuQc
huyQn

Vdn phdng HDND
vd UBND huyQn,
Phdng Tu ph6p

Thudng
xuy6n

IV. C6n b6, c6 khai tht t c hirnh chinh

1

Ni6m y6t, c6ng khai dAy
dt 100% TTHC thu6c

,i
rnam quyen glal quyet cap
sd, cAp huy6n vd cAp xd
tai Tru sd co quan

Co quan, <lon vi
thuc hiOn TTHC,
LIBND cric x5, thi
trAn

Vdn phdng HDND
vd UBND huy6n

Thsc hiQn
theo

Quytit
dinh cOng

b6 cria
Cht tlch
UBND

tinh

2

Cap nhQt n6i dung, th6ng
tin TTHC dd dugc Cht
tlch UBND tinh cdng b6
l6n C6ng th6ng tin diQn tri
huyQn

Phong Vin h6a vd
Th6ng tin

Vdn phdng HDND
vd UBND huy6n,
Phdng NQi ru

Theo

Quyiit ttinh
c6ng b6

criaUBND
tinh
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3

Xdy dung h6 so miu d6
cdng khai cho ngudi dAn,

doanh nghiQp bi6t tham
kh6o

C6c co quan thgc
hi6n TTHC,
LIBND c6c x5, thi
tr6n

Vdn phdng HDND
vdUBND huy6n

Thudng
xuyCn

V. Ki6m tra, ki6m so6t tht tuc hirnh chinh

1

Xdy dgng ktl hoach kitim
tra. viQc thUc hi€n TTHC,
ki6m sorit TTHC

Phdng N6i ru,
Vdn phdng IDND
vd UBND huy6n

C6c co quan
quan, UBND
xe, thi tr6n

li6n
citc

Thring
0U2019

2

Tins cudns ki6m tta-;-o ----'o
ki6m so6t vi6c thFc hiQn
TTHC t4i c6c clon vi truc
ti6p gi6i quy6t TTHC theo
linh v.uc cria co quan, don
vi

PhdngN6i 4r,
Vdn phdng HDND
vdUBND huyQn x6, thi trrin

C6c
quan,

tlon vi li6n
UBND c6c

xuyen
Thudng

3

Ti6p nhfn, xi l! vd trd loi
ph6n tinh, ki6n nghi cria c6
nh6n, t6 chtc v6 quy dlnh
hanh chinh, hdnh vi hdnh
chinh cria c6n b6, c6ng
chric, vi€n chric

Cic co quan, don
vi, UBND cdc xd,
thi tran

Vdn phong [{DND
vd UBND huyQn,
Phdng Ndi vg

Thulng
xuy6n

4

Ki6m tra tinh hinh, kiit
qui ho4t d6ng nhiQm vU
cii c6ch thri tuc hdnh
chinh, ki6m so6t thri tuc
hdnh chinh tai c6c co
quan, tlon vi, UBND cric

I
xa, tnr tran

Phdng N6i vu,
Vdn phdng IDND
vd UBND huy6n

Phdng Vdn h6a vd
Th6ng tin vir c6c
co quan, don vi
li6n quan

Thuong
xuyCn

5

PI6i hqp t0 chric kh6o s6t
l6y f ki6n cria ngudi ddn
vd doanh nghiOp vd tinh
higu Ou6, minh.bach vA
k6t qui gi6i quy6t thir tuc
hanh chinh tai c6c co
quan, tlon vi, dia phucrng
tr6n dia bin tinh

Ciic co quan, don
vi, UBND citc x6,
thi tr6n

Vdn phong HDND
vd UBND huyQn,
Phong NOi vu

Theo K6
hoach cta

UBND
tinh, S0
NOiw

VI. Th hi n co ch6 m6t crla ,m t cria li6n th6n

1

-.!. -:
r lep tuc ap dung phrin
m6m m6t cria trong ti6p
nhf,n, gini quy0t thi tuc,
dlch vU c6ng theo co ch6
mQt cria, co ch5 m6t cria
li6n th6ng 6 cA 3 c6p tinh,

Ciic co quan, don
vi li6n quan,
LIBND c6c xa, thi
tran

Vdn phong HDND
vd UBND huy6n,
Phdng N6ivu,
Phdng Vdn h6a vd
Th6ng tin

Thuong
xuy6n
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huyQn, xd

2

Ph6i hqp xAy dlmg ds
th6o quy trinh thgc hiQn
li€n th6ng c6c tht tqc
hanh chinh: Eat dai, dau
tu, xAy d1mg, deng ki
kinh doanh, tu phrip...

Ciic co quan
chuy6n m6n li6n
quan thuQc huyQn

Vin phdng HDND
vi UBND huyQn

Thuong
xuy6n

J

Ph6i hqp thqc hiQn m0
rQrg viQc ti6p nh4n vd tr6
k6t qui gi6Li quy6t h6 so
theo m6 hinh "Phi dla gioi
hdnh chinh"

Vdn phdng HDND
vd UBND huy6n

Phdng N6i vq vd
c6c co quan, don vi
li6n quan

Thudng
xuy6n

4

Tdng cudng thgc hien
dich vg c6ng trgc tuy6n
mtc dQ 3 vit 4 d€ gi6i
quy6t tht tqc hdnh chinh
cho ngudi dan, doanh
nghiQp

Phdng VIn h6a vd
Th6ng tin

Vdn phdng FDND
vd UBND huy6n,
c6c co quan
chuyCn m6n li6n
quan

Thulng
xuyCn

5

Tritin khai thuc hiQn c6c
gini ph6p khuyiin khich
ngudi dAn, doanh nghiQp
sri duns t6i thi6u 30%
t6ng s6 thri tgc hdnh chinh
tryc tuy6n tl6 tluoc c6ng
b6

Ciic ccr quan
chuy€n m6n thuQc
huyQn, UBND c6c
xa, thi tren

Phdng Vdn h6a vd
Th6ng tin, VEn
phdng HDND vd
UBND huy6n

Thudng
xuy6n

VII. Tri6n khai c6ng t6c ki6m soit t ri tgc hinh chinhh

I

Ph6i hqp thuc hi6n tl6i
tho4i vdi ngydi dan,
doanh nghigp v6 gi6i d6p
nhfrns kh6 khEn. vu6ns
mdc trone ou6 trinh siai
quy6t thri tuc hdnh chinh
vd c6c chinh s6ch li€n
quan thuQc pham vi, chric
ndng cta huyQn

C6c co quan
chuyCn m6n thu6c
huyQn, UBND c6c
x6, th! trAn

Vnn phdng FIDND
vd UBND huy6n,
Phdng NQi 4r

Theo
Chuong
trinh, K6
hopch cria

LIBND
tinh

2

Tri6n khai c6 hi6u oui
T6ng rldi dich vu c6ng
1022 cta tinh; theo d6i
tinh. hinh, k6t qu6 gi6i
quy€t tht. qc hdnh chinh
tr6n hQ th6ng phdn m6m

Vdn phdng HDND
vd UBND huyQn,
Phdng VIn h6a vd
Th6ng tin

C6c co quan li6n
quan, UBND c6c
xe, thi tran

Thudng
xuy6n

J Tit5p tgc thtrc hi6n nghi€m C6c co quan, don Vdn phdng HEND Thulng
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Kt hoach si5 gzs+xtt-
UBND tgity 24/lll20l5
ctia UBND tinh D6ng
Nai; Ki5 ho4ch s6

232IKH-UBND ngdy
2411212015 cua UBND: .^
nuy9n ve vrec tang cuong
tr6ch nhi€m cta nguoi
dimg ddu co quan hinh
chinh nhd nu6c

vi, LIBND cficxd,
thi tr6n

vd UBND huyQn,

Phdng Nqi vu
xuyen

4
KiQn todn B6, phan ti6p
nhfln vd tra ket quir c6p
huyQn vir cdp xd

VEn phdng HDND
vir UBND huyQn,

PhdngNOi w

CAc co quan quan
chuy6n m6n,
UBND c6c xa, thi
trdn

Thudng
xuyCn

5

Tri6n khai thlrc hiQn c6
hiQu qui c6c quy tllnh v6
viQc li€n th6ng c6c thri tuc
hdnh chinh tr6n <Iia ban
tinh

c6c co quan, don
vi, UBND cdcxd,
thi tr6n

V[n phdng HDND
vd UBND huygn,
Phdng NOi vu

Thuong
xuyOn

6

Tritin khai c6 hiQu qui D6
6n don gian h6a ch6 tIQ
b6o c6o trong hopt dQng

c6c co quan hirnh chinh
nhd nu6c

Vdn phdng HDND
vd UBND huy6n

C6c co quan, don
vi li6n quan,
qBND c6c x6, thi
tr6n

Theo Ki5

ho4ch cria
UBND

tinh

7

PhOi hqp xay dpg
Phuong rin don gian h6a
ch6 dQ b6o c6o chung cta
tinh

V[n phdng IDND
vdUBND huyQn

Phdng NQi vu,
UBND c6c x6, thi
trdn

Theo K6
hoach cria

UBND
tinh

8

86o c6o tinh hinh, k6t qua
thr,rc hiQn ki6m so6t thri tgc
hanh chinh tlinh lci, tt6.t xu6t

VEn phdng HDND
vdUBND huyQn

C6c co quan, ctorr

vi, UBND cdcxd,
thj tr6n

Theo dinh
kj'vd.d6t

xu6t

rrr. T6 cHrIc rHr.I. c HrpN

1. Thri truong c6c co quan, tlon vi, Chri tich UBND citc xd, thi tr6n c6
tr6ch nhiQm cin cri KO hoach ki€m so6t thri tqc hdnh chinh nim 2019 cria UBND
huyQn, xdy dgng Ki5 hoach tri6n khai thuc hiQn t6t nhigm vU ki6m so6t thri tr,rc

hanh chinh t4i co quan, tlon vi, dia phuong minh, tl6ng thcri grii Kti ho4ch vA
UBND huyQl qh6ng qua Ydn phdng HDND.vd UBND huyQn) trvtc ngiry
30/01/2018 d€ t6ng hop brio c6o UBND tinh D6ng Nai, Vin phdng UBND tinh
E6ng Nai theo quy dinh.

2. Giao Phdne Tdi chinh - Krl hoach c6 tr6ch nhi€m tham muu UBND
huyQn bO tri kinh phi cho VEn phdng HDND vi UBND huy6n, UBND cdc xd,
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thi tr6n vd cdc co quan, tlon vi li6n quan tO chric thgc hign c6ng t6c ki6m so6t
TTHC theo quy tllnh t4i Quyiit dinh sii 5212013/QD-IIBND ngdy 26/8/2013 cii/a

UBND tinh D6ng Nai v6 viQc quy dinh mric chi dim bAo cho c6c ho4t dQng

ki6m so6t thri tgc hanh chinh tr6n dia ban tinh.

3. Giao Phdng VIn h6a vi Th6ng tin, Ddi TruyBn thanh huy6n, Trung tAm

Vdn.h6a - Th6 thao huygn, UBND citcxd, thi tr6n.thuc hign c6ng t5c tuy6n).^
truyCn tr6n c6c phucmg tiQn th6ng tin d4i chring: C6ng th6ng tin tliQn tu, Ddi
TruyEn thanh huyQn, hQ thiSng truy6n thanh x6, thi tr6n... cric th6ng tin vd c6ng
t6c ki6m sorit TTHC, cii c6ch thri tuc hanh chinh il6n doanh nghiQp, ngudi dAn
tr6n tlla birn huyQn.

4. Giao Vdn phdng HDND vir UBND huygn chri tri, phOi hqp voi Phdng
NQi vu vd c6c co quan, don vi li6n quan theo d6i, d6n d6c viQc thlrc hiQn kii
ho4ch ndy; dinh ky tham mmr Chri tich UBND huyQn b6o c5o k6t qu6 vigc thpc
hiQn kitim so6t tht tUc hdnh chinh vO UBND tinh D6ng Nai, Vdn phdng UBND
tinh Ddng Nai theo quy tlinh.

Tr€n dAy ld K6 ho4ch ki6m so6t tht tgc hdnh chinh ndm 2019 cria UBND
huyQn Xu6n L.Qc. YOu cdu Thri tru&ng c6c co quan, don vi, Cht tich UBND c6c
xe, thi tran tri6n khai thwc hiQn nghiem ttc./.

Noi nhQn:
- UBND tinh Ddng Nai (b6o c6o);
- V[n phdng UBND tinh (b6o c6o);
- Sd Tu ph6p (b6o c6o);
- SdNOi vu (b6o c6o)
- Thulng truc HuyQn ty (b6o crlLo);

- Chri tich, c6c PCT. UBND huyPn;
- Cic co quan, tlon vi;
- UBND c6c xd, thi trAn;
- Luu: YT-THt!^nl.Tl/

KT.CHUTICH
PHOCHUTICH

Huyn Thi Lnnh
t l*,,
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